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Das ist unser Info-Brief vom Oktober 2025 

Heute verschickt die Agentur Sonnenklar den Info-Brief. 

Der Info-Brief berichtet über die Arbeit der Agentur Sonnenklar.  

Der Info-Brief berichtet über die Arbeit der Peer-Streitschlichter*innen. 

Der Info-Brief kommt 4 Mal im Jahr.  

Das ist unser Info-Brief vom Oktober 2025. 

Was bedeutet der Stern* oder Doppelpunkt : ? 

In diesem Info-Brief finden Sie immer wieder Wörter mit einem Stern*. 

Zum Beispiel: Kund*in oder Mitarbeiter*in. 

Der Stern* steht für Vielfalt. 

Der Stern* zeigt, dass es viel mehr gibt als Frau und Mann. 

Und auch viele verschiedene Arten  

eine Frau* oder ein Mann* zu sein. 

In diesem Brief finden Sie auch Wörter mit einem Doppelpunkt. 

Zum Beispiel: Kund:innen-Rat. 

Der Doppelpunkt meint das Gleiche wie der Stern. 

Der Kund:innen-Rat nimmt den Doppelpunkt : um Vielfallt zu zeigen. 

Sonnenklar nimmt den Stern * um Vielfallt zu zeigen. 

Das gibt es heute zu lesen  
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Rückschau: Unser Sommer bei Sonnenklar 

Wir haben den Sommer sehr genossen und viel erlebt.  

Im Juni wurden die Peer-Streitschlichter*innen  

vom Fonds Soziales Wien (FSW) zu einem Frühstück eingeladen.  

Die Kolleg*innen konnten über ihre Arbeit  

und großen Erfolge der letzten Jahre erzählen.  

Sie konnten auch über ihre Wünsche für die Zukunft erzählen.  

Es waren Personen aus verschiedenen Abteilungen des FSW dabei. 

Es war ein sehr gutes Treffen.  

Über den Sommer gab es neue Anfragen für Streitschlichtungen.  

Es gibt zum Beispiel wieder eine Streitschlichtung mit einer Gruppe,  

die viel Erfahrung erfordert.  

Wir haben im August einen besonderen Infotag gemacht:  

Es gibt viele Anfragen von Personen,  

die bei Sonnenklar ein Praktikum machen wollen.  

Es waren 4 Personen bei diesem Tag dabei,  

wir haben uns kennengelernt und Informationen ausgetauscht. 

Im November macht die erste Person davon ein Praktikum bei uns.  

Unser Hilfe-Heft mit Informationen zu Beratungsstellen  

kommt sehr gut in Einrichtungen an.  

Sie können sich gerne bei uns melden,  

wenn Sie ein Heft haben wollen.  
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Zusammenarbeit mit Wohn-Einrichtungen 

Seit August dürfen wir unsere Durchblicke und Ausblicke Workshops  

in allen Wohneinrichtungen anbieten, die vom FSW gefördert sind. 

Viele Einrichtungen haben schon mit uns gearbeitet  

und kennen uns sehr gut. 

Wir haben schon mit über 3800 Personen in Workshops gearbeitet. 

Aber jetzt sind unsere Türen auch für neue Einrichtungen offen. 

Sie wollen uns kennenlernen  

und mehr Informationen über Sonnenklar bekommen? 

Wir kommen gerne für einen Kennenlern-Termin  

zu Ihnen in die Einrichtung. 

Das ist unsere Telefon-Nummer: +43 (0)1 409 83 18 52 

Das ist die E-Mail Adresse: info@agentur-sonnenklar.at 

Wir freuen uns auf Ihre Nachricht oder Ihren Anruf! 

 

mailto:info@agentur-sonnenklar.at
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Sonnenklar feiert Geburtstag: 6 Jahre 

Wir können es nicht glauben:  

Im Oktober haben wir unseren 6. Geburtstag gefeiert. 

In diesen 6 Jahren haben wir mit über 3800 Personen gearbeitet. 

In Workshops, bei Kennenlern-Terminen und Veranstaltungen. 

Wir danken allen für das Vertrauen  

und freuen uns, dass unsere Arbeit wirkt. 

 

Informationen zu Beratungs-Stellen 

Es gibt viele Beratungs-Stellen für Menschen mit Behinderung. 

Auf unserer Internet-Seite finden Sie viele von diesen Beratungs-Stellen. 

Die Informationen sind in einfacher Sprache. 

Was erfahren Sie auf unserer Internet-Seite? 

Sie erfahren, was die Beratungs-Stelle anbieten. 

Welche Barrieren die Beratungs-Stelle hat. 

Wie Sie die Beratungs-Stelle erreichen können. 

Wann die Beratungs-Stelle offen ist. 
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Wo finden Sie die Beratungs-Stellen? 

Folgen Sie diesem Link: 

www.agentur-sonnenklar.at/mehr-erfahren/beratungs-stellen/ 

Sie arbeiten in einer Beratungs-Stelle  

und möchten auch gerne auf unserer Internet-Seite stehen? 

Wenn Ihre Beratungs-Stelle Angebote  

für Menschen mit Behinderung hat, 

schreiben Sie uns gerne. 

Das ist die E-Mail Adresse: info@agentur-sonnenklar.at 

Unsere Zusammenarbeit mit neustart 

Wir arbeiten seit diesem Jahr mehr mit neustart zusammen. 

Neustart ist eine Organisation, die in ganz Österreich arbeitet. 

Es gibt verschiedene Angebote, zum Beispiel Bewährungshilfe. 

Mit Bewährungshilfe werden Personen unterstützt,  

die etwas Verbotenes gemacht haben. 

Es gibt auch das Angebot der Prozessbegleitung. 

Neustart hilf Menschen und ihren Angehörigen,  

die Opfer von Gewalt geworden sind. 

Menschen sollen gestärkt werden  

und im Gerichtsverfahren zu ihrem Recht kommen. 

Im Herbst bildet neustart neue Personen für die Prozessbegleitung aus. 

In der Ausbildung gibt es einen neuen Schwerpunkt:  

Die Begleitung von Betroffenen aus Institutionen. 

Das heißt: Wenn Personen Gewalt in Einrichtungen erfahren. 

Sonnenklar hat die letzten Jahre viel Erfahrung zum Thema gesammelt. 

http://www.agentur-sonnenklar.at/mehr-erfahren/beratungs-stellen/
mailto:info@agentur-sonnenklar.at
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Wir haben für neustart einen Betrag zu diesem Thema geschrieben. 

Der Beitrag ist ein Teil des neuen Lernmaterials von neustart. 

Im Dezember machen wir einen online Vortag im Lehrgang. 

Wir freuen uns sehr, dass wir unser Wissen teilen können. 

 

Demokratie Werkstatt 

Unsere Kollegen Wolfgang und Volkan sind heuer vom FSW  

und von der Volkshochschule Simmering  

zu Demokratie-Botschaftern ausgebildet worden.  

Wolfgang erzählt uns von seinen Aufgaben  

und seinen Erfahrungen als Demokratie-Botschafter. 

Was machen die Demokratie-Botschafter*innen? 

Wir sind ausgebildet, dass wir Fragen zur Demokratie  

in leichter Sprache beantworten.  

Außerdem werden wir zu Workshops eingeladen.  
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Wir treffen uns regelmäßig und tauschen uns aus. 

Was sind die Ziele von Demokratie-Botschafter*innen? 

Unsere Ziele sind Menschen mit Beeinträchtigung 

an das Thema Demokratie heranzuführen und aufzuklären. 

Warum ist es euch wichtig, ein Demokratie-Botschafter zu sein? 

Mir ist es wichtig, Menschen mit Beeinträchtigung  

über Themen zur Demokratie und unseren Staat zu informieren.   

Vor allem in leichter Sprache. 

Veranstaltung der Bewohner*innen-Vertretung 

Seit 20 Jahren arbeitet die Bewohner*innen-Vertretung 

für die Rechte von Menschen in Einrichtungen. 

Im September gab es eine Veranstaltung dazu. 

Es wurde in die Vergangenheit und in die Zukunft geschaut. 

Wir waren auch dort und haben uns viele spannende Vorträge angehört. 
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Kund:innen-Rat: Die Kandidat:innen stehen fest 

In diesem Jahr wird ein neuer FSW Kund:innen-Rat gewählt. 

Jetzt gibt es 29 Kandidat:innen. 

Wer sind die Kandidat:innen? 

Es sind 29 Personen aus ganz unterschiedlichen Bereichen. 

Zu jeder Person gibt es ein Video. 

Folgen Sie diesem Link, um die Videos anzusehen: 

www.kundinnenrat.fsw.at/wahl-2025/kandidatinnen/ 

Wann wir der Kund:innen-Rat gewählt? 

Die Wahl ist von 20. Oktober bis 27. November 2025. 

Wer darf wählen? 

Sie müssen 16 Jahre alt sein. 

Sie müssen FSW Kund:in sein, zum Beispiel: 

 Tagesstruktur 

 Berufsqualifizierung und Berufsintegration 

 Arbeitsintegration 

 Betreutes Wohnen 

 Persönliche Assistenz 

 Gebärdensprachdolmetsch 

 

http://www.kundinnenrat.fsw.at/wahl-2025/kandidatinnen/
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Bilder von unserer Arbeit 

Foto vom Equalizent Firmen-Seminar 

  

Durchblicke Workshop mit Lebensart Sozialtherapie 
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Volkan beim Video drehen vor der Sommerpause

 

Foto vom Workshop mit ÖVSE 

 


