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Das ist unser Info-Brief vom Juli 2025 

Heute verschickt die Agentur Sonnenklar den Info-Brief. 

Der Info-Brief berichtet über die Arbeit der Agentur Sonnenklar.  

Der Info-Brief berichtet über die Arbeit der Peer-Streitschlichter*innen. 

Der Info-Brief kommt 4 Mal im Jahr.  

Das ist unser Info-Brief vom Juli 2025. 

Was bedeutet der Stern * oder Doppelpunkt : ? 

In diesem Info-Brief finden Sie immer wieder Wörter mit einem Stern*. 

Zum Beispiel: Kund*in oder Mitarbeiter*in. 

Der Stern* steht für Vielfalt. 

Der Stern* zeigt, dass es viel mehr gibt als Frau und Mann. 

Und auch viele verschiedene Arten  

eine Frau* oder ein Mann* zu sein. 

In diesem Brief finden Sie auch Wörter mit einem Doppelpunkt. 

Zum Beispiel: Kund:innen-Rat 

Der Doppelpunkt meint das Gleiche wie der Stern. 

Der Kund:innen-Rat nimmt den Doppelpunkt um Vielfallt zu zeigen. 

Sonnenklar nimmt den Stern um Vielfallt zu zeigen. 
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Peer-Streitschlichter*innen Frühstück mit dem FSW 

Am 24. Juni waren wir Peer-Streitschlichter*innen beim FSW. 

Wir hatten die Möglichkeit über unsere Arbeit zu berichten. 

Es waren Personen aus verschiedenen Bereichen vom FSW anwesend. 

Einige kannten uns, andere kannten uns noch nicht. 

Wir haben von unserer Entwicklung ab 2019 erzählt. 

Dabei kam die Entwicklung der Streitschlichtungen, Herausforderungen  

und unsere persönlichen Entwicklungen zur Sprache. 

Ein kleines Zahlen Rätsel hat den Vortrag aufgelockert und beeindruckt. 

Zum Beispiel: Wir haben mit 164 Personen Streitschlichtungen gemacht. 

Unser ehrenamtlicher Einsatz hat sich in den letzten Jahren vergrößert. 

Wir führen nicht nur Streitschlichtungen durch,  

sondern setzten uns in vielen anderen Bereichen ein.  

Die Vielfalt unserer Arbeit haben wir mit einem Wochenkalender gezeigt. 

Das Treffen war auch eine Möglichkeit unsere Wünsche  

und Bedarfe für die Zukunft aus zu sprechen. 

Damit wir auch in Zukunft weiterhin gut arbeiten können. 

Ein feines Frühstück hat persönliche Begegnungen möglich gemacht  

und für unser Wohl gesorgt. 

Zwei Zitate die wir hier nennen wollen:  

Susanne Gabrle, Leiterin Fachbereich Behindertenarbeit,  

Mobilität & Beratung hat folgende Abschlussworte gesprochen:  

„Die ehrenamtlichen Peer-Streitschlichter*innen leisten wertvolle Arbeit  

und haben viele wichtige Erfahrungen gesammelt.  

Wir schätzen den persönlichen Austausch sehr  

und freuen uns darauf, die gute Zusammenarbeit fortzusetzen“. 
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Robert Bacher hat gesagt: 

„Eine Idee ist nur so gut, wie die Personen, die sie umsetzen. 

So gesehen ist das Angebot der Peer-Streitschlichtung 

eine Erfolgsgeschichte des FSW.“ 

Wir freuen uns sehr und haben das gemeinsame Frühstück  

als große Wertschätzung empfunden.  
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Das Hilfe Heft 

Wie Sie vielleicht schon bemerkt haben, 

verteilen wir seit einem Jahr unser Hilfe-Heft. 

Im Hilfe-Heft haben wir Beratungsstellen gesammelt. 

Wir erklären, für welche Fragen oder Probleme 

welche Hilfestelle zuständig ist und helfen kann. 

Etwa 100 Hefte haben wir schon verteilt. 

Wir haben sehr gute Rückmeldungen bekommen. 

Viele Menschen haben sich gewünscht, ein Hilfe-Heft zu bekommen. 

Deswegen haben wir noch mehr Hilfe-Hefte gemacht. 

Wenn Sie ein Hilfe-Heft haben wollen, schreiben Sie uns eine E-Mail. 

Die E-Mail-Adresse ist: info@agentur-sonnenklar.at 

Sie können es auch bei uns im Büro holen. 

Sie können zum Beispiel an unserem Infotag zu uns ins Büro kommen. 

Der nächste Infotag ist am 14. Oktober 2025. 

  

mailto:info@agentur-sonnenklar.at
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Mit wie vielen Personen hat Sonnenklar gearbeitet?  

Seit Oktober 2019 haben wir mit 3.826 Personen gearbeitet.  

3.331 Personen haben wir in Workshops erreicht.  

164 Personen haben an Streitschlichtungen teilgenommen.  

331 Personen waren bei unseren Veranstaltungen.  

Um auf 3.826 Personen zu kommen,  

müsste man 20-mal den Selbstvertretungstag veranstalten.  

Wir danken allen für die Zusammenarbeit.  

Wolfgang erzählt über die Kund:innen-Rat Wahl 

Unser Kollege Wolfgang hilft bei der Wahl zum Kund:innenrat mit. 

Er ist Teil von der Begleitgruppe zur Wahl. 

Wir haben mit ihm über seine Aufgaben gesprochen. 

Was macht die Begleitgruppe? 

Wir beraten, was bei der Wahl verbessert werden kann. 

Im Vordergrund stehen Barrierefreiheit und Vielfalt. 

Wir haben zum Beispiel vorgeschlagen, die Internetseite zu verändern. 

Das wurde jetzt sehr schön gemacht. 

Auch Hefte und Bilder wurden vielfältiger gestaltet. 

Was sind die nächsten Schritte zur Vorbereitung der Wahl? 

Gerade schreiben wir die Standorte an. 

Wir wollen die Wahllokale fix machen. 

In jedem Bezirk gibt es ein Wahllokal. 

Das ist ein großer Aufwand. 

Warum ist es dir wichtig, in der Begleitgruppe zu sein? 

Für mich ist es wichtig von der letzten Wahl zu lernen. 

Da will ich aktiv daran teilnehmen, das wurde mir ermöglicht. 
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Equalizent hat eine neue Internet-Seite 

Die Internetseite von Equalizent erstrahlt in neuem Glanz. 

Die Seite ist jetzt moderner, schöner und viel benutzerfreundlicher. 

Toll sind auch die Fotos vom Team. 

Auf diesen sieht man die Gebärdennamen der Mitarbeiter*innen. 

Schauen Sie vorbei: www.equalizent.wien 

Wir waren am Selbstvertretungs-Tag 2025 

Unser Team war wieder am Selbstvertretungstag. 

Wir hatten verschiedene Aufgaben. 

Wir waren Buddys, Expert*innen, Besucher*innen und vieles mehr. 

Luise hat einen Artikel für uns geschrieben. 

Wo waren wir? 

Wir waren am 8. Selbstvertretungstag. 

Die Veranstaltung war im Catamaran. 

Was war das Thema? 

Das Thema war: Wir reden mit beim Thema Tagesstruktur! 

Was haben wir gehört? 

Zuerst war die Begrüßung über Video vom FSW. 

Danach eine Kund:innenrat-Werbung, 

es war ein Video von der Expert*innengruppe. 

Ich habe Kolleg*innen im Video gesehen: 

Gerald und Sandra, die haben über Tagesstrukturen geredet. 

Das Thema für den nächsten SV-Tag gibt es schon: Beziehungen. 

Wir haben Zettel zum Ankreuzen bekommen, was uns interessiert. 

Johannes hat auf der Bühne erzählt, was Sonnenklar später herzeigt. 
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Was habe ich gemacht? 

Ich habe beim Aufbauen geholfen. 

Ich habe von Sonnenklar den Vortrag angehört. 

Danach habe ich den Caritas Vortrag angehört. 

In dem Vortrag ist es um Regeln gegangen. 

Sonnenklar ist vorgekommen, weil wir unterstützt haben, 

die Hausregeln neu zu machen. 

Was hat mir am besten gefallen? 

Ich finde, die Leute haben sehr gut mitgemacht. 

Hier finden Sie noch Fotos vom Selbstvertretungstag.
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Die Inklusive Bühne 2025 

Die Peers-Streitschlichter*innen waren auf der Inklusiven Bühne! 

Am 6.5. hat die inklusive Bühne zum zweiten Mal stattgefunden. 

Organisiert hat die Veranstaltung das FSW Bildungszentrum. 

Das Motto der Veranstaltung war: Meine Meinung. 

Die Peer Streitschlichter*innen haben wieder 

ein Theaterstück vorbereitet und aufgeführt. 

Das Thema war: Wie fühlt es sich an gehört zu werden? 

Die Antwort war: Stark und Selbstbestimmt! 

Alle Zuschauer*innen waren begeistert und haben viel geklatscht.  

Hier können Sie Fotos von der Aufführung sehen:   
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Bilder von unserer Arbeit 

Christine und Sandra am equalizent Frühlingsfest 

 

Gruppenfoto von unserer Klausur im Sommer 
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Foto vom Workshop mit Jugend am Werk 

 

Ausblicke Workshop mit Jugend am Werk 

 

 


