-

(®) eaualizent oozt |

Peer-

: ?treitsnhlichtung
Das ist unser Infobrief vom Marz 2022

Heute verschickt die Agentur Sonnenklar den Info-Brief.
Der Infobrief berichtet tiber die Arbeit der Agentur Sonnenklar.
Der Infobrief berichtet tGiber die Arbeit der Peer-Streitschlichterinnen*

Der Info-Brief kommt vier Mal im Jahr.
Das ist unser Infobrief vom Marz 2022.

Was bedeutet der Stern*?

In diesem Infobrief finden Sie immer wieder Worter mit einem
Stern*.
Zum Beispiel: Kundin* oder Mitarbeiterin*.

Der Stern* steht fur Vielfalt.

Der Stern* zeigt, dass es viel mehr gibt als Frau und Mann.
Und auch viele verschiedene Arten eine Frau* oder ein Mann*
Zu sein.

Das gibt es heute zu lesen

Neue INFOLAgE ......iiiii e Seite 2
Einladung zum Selbstvertretungs-Tag ........cccccevvveeviineerennnnnn. Seite 3
Ergebnisse aus den WOrkshops.........cccooeevviiiieiiiii e, Seite 4
Sie moéchten auch an einem Workshop teilnehmen?............... Seite 5
Neue Kennenlern-Termine und Peer-Streitschlichtungen........ Seite 5
Inklusive Bildung — Wie kann das gehen?........cccccooeevvvivinnnen. Seite 6
Wir tauschen uns aus — zum Thema Selbstvertretung ............ Seite 7
Weiterbildung ist uns wichtig! .........ccooovviiiiiiiii e, Seite 9
EiN ADSCHIEA ......eiieee e Seite 10
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Neue Infotage

Die Drehscheibe Peer-Streitschlichtung und die Agentur Sonnenklar
bieten wieder Infotage an.
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Bei den Infotagen informieren Sie die Peer-Streitschlichter
und Peer-Streitschlichterinnen tber ihre Arbeit.

Sie erzahlen lhnen Uber die Peer-Streitschlichtung und
Uber ihre Arbeit mit der Agentur Sonnenklar.

L

Die weiteren Termine sind:
5. April 2022

5. Juli 2022

6. September 2022

Wo: Obere Augartenstrafl3e 12-14, in 1020 Wien

Damit wir den Infotag gut und sicher planen kénnen,
bitten wir um eine Anmeldung.
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Sie kdnnen sich auf unserer Internet-Seite anmelden:
https://www.agentur-sonnenklar.at

Sie kdnnen uns auch anrufen.
Die Telefonnummer lautet: 0664 858 75 54
Sie kdnnen uns auch eine Nachricht schreiben.

Einladung zum Selbstvertretungs-Tag

SOZIALES

WIEN

Am Montag 9. Mai 2022 findet der

5. Selbstvertretungs-Tag

vom FSW statt.

FSW ist die

Abkulrzung fir Fonds Soziales Wien.

Der FSW ist eine Organisation der Stadt Wien.
Der FSW gibt das Geld fur

Angebote fur Menschen mit Behinderung

B

Selbstvertretung
Wien

Der FSW veranstaltet den Selbstvertretungs-Tag
Das Motto lautet: Mehr Wissen macht uns stark!

Wir von der Drehscheibe Peer-Streitschlichtung
gestalten den Selbstvertretungs-Tag mit.

Am Vormittag werden wir

zu einer Gesprachs-Runde auf der Bihne sein.

Das Thema ist: Selbstbestimmt entscheiden, was braucht es dazu?
Am Nachmittag reden Uber das Thema Mitsprache.
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Ergebnisse aus den Workshops \

Die Agentur Sonnenklar hat

in den letzten 2 Jahren schon viele Workshops abgehalten.
Wir erfahren, was in den Tages-Strukturen gut lauft

und was verbessert werden muss.

Das haben wir zum Beispiel gelernt:

¢ Vielen Kundinnen* tut es gut,
dass die Fehltage-Regel jetzt nicht gilt.
Sie moéchten auch weiterhin Teilzeit arbeiten.

e Kundinnen* und Mitarbeiterinnen* wollen mit-bestimmen. Sie
sagen: ,Werden wir gefragt? Und wer hort mir zu?“ ,Manchmal
werden wir gefragt, aber das was wir sagen, wird nicht beachtet.”

Wir besprechen diese Ergebnisse mit den Tages-Strukturen
und der Stadt Wien.

Wir nennen dabei aber keine Namen.

Nur so kann sich etwas andern!

Wir hoffen, dass wir auch in weiteren Workshops viel Neues lernen!

Es gibt auch noch weitere Ergebnisse.

Wir haben dazu ein Video gemacht-.

Sie kbnnen es auf Youtube anschauen.

Das ist die Adresse: https://www.youtube.com/watch?v=6ksuhoQGc70

¥

Ergebnisse aus unseren Workshops

g—- E——

> }.|‘ ) 022/303
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Sie mdchten auch an einem Workshop teilnehmen?

Dann melden Sie sich bei uns. Wir freuen uns auf Sie!
Kontakt:

Birgit Liebmann, Bliro-Organisation

Telefon: 0664 858 75 49

E-Mail: birgit.liebmann@agentur-sonnenklar.at

Neue Kennenlern-Termine und
Peer-Streitschlichtungen

Die hohen Corona Zahlen beschaftigen uns noch.
Tages-Strukturen mussen leider immer wieder schliel3en.

Wir kénnen unser Angebot nicht so vorstellen,

wie wir es erhofft haben.

Trotzdem findet unser Angebot der Peer-Streitschlichtung

immer mehr Interesse.

Einige Peer-Streitschlichtungen konnten wir trotz der schwierigen
Umstande schon beginnen.

Das freut uns sehr!

Wenn Sie sich fir die Peer-Streitschlichtung interessieren,
kénnen Sie gerne einen Kennenlern-Termin vereinbaren.
Die Kennenlern-Termine sind personlich

oder Uber das Internet mdglich.

Wir bieten Peer-Streitschlichtung in WGs

und Tages-Strukturen an.
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Inklusive Bildung — Wie kann das gehen?

Die Agentur Sonnenklar — Drehscheibe Peer-Streitschlichtung
berichtet bei Konferenzen auch immer wieder tber ihre Arbeit.

Die Mitarbeiterinnen der Agentur Sonnenklar

Nicole Osimk und Christiane Loper

und die Peer-Streitschlichter

Johannes Miiller und Wolfgang Brunthaler haben bei der Konferenz der
Inklusionsforscherinnen*

einen Vortrag gehalten.

Wir anderen waren Vortag im Internet live dabei.

Hier ist ein Foto davon:

Im Vortrag sind unsere Kolleginnen* der Frage nachgegangen,
wie man inklusive Workshops gestalten kann.

Sie haben von den Workshops der Agentur Sonnenklar berichtet
und den Erfahrungen damit.

Die Agentur Sonnenklar macht Workshops
zum Thema institutionelle Gewalt.
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Die Workshops sind fur

¢ Kundinnen*
e Mitarbeiterinnen*
e Leiterinnen*
von Tages-Strukturen.
Das heil3t Menschen mit und ohne Behinderung
und verschiedenen Aufgaben in der Tages-Struktur
kénnen daran teilnehmen.
Deshalb sind die Workshops inklusiv.
So haben die Menschen die Moglichkeit sich auszutauschen.

Eine Trainerin* der Agentur Sonnenklar und
eine Person aus der Drehscheibe-Peerstreitschlichtung moderieren
die Workshops gemeinsam.

Die Peer-Streitschlichterinnen* sind Personen mit Behinderungen,
die viel Erfahrung mit Tages-Strukturen haben.
Auch das starkt die Inklusion von Menschen mit Behinderungen.

Wir tauschen uns aus — zum Thema Selbstvertretung

Zweimal im Jahr treffen sich die Agentur Sonnenklar und die
Drehscheibe Peer-Streitschlichtung
mit dem Fachbeirat um wichtige Themen zu besprechen.

Im Fachbeirat sitzen Selbstvertreterinnen* und Interessensvertreterinnen
oder auch Personen aus der Wissenschaft und von Universitaten.

Mitbestimmen .‘
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Diesmal war das Thema Selbstvertretung.
In den Workshops beobachten wir,
dass es oft wenige Informationen unter den Kundinnen* dazu gibt.

Wir beobachten auch,

dass der Begriff Selbstvertretung oft mit Klienten-Vertretung
oder Interessenvertretung vermischt wird.

Wir sind der Frage nachgegangen, was die Unterschiede sind.
Wir haben uns auch gefragt:

Was bedeutet es,

wenn eine Selbstvertretung von einem Trager abhangig ist.
Und was bedeutet es,

wenn eine Selbstvertretung unabhéngig arbeitet?

Wir haben darlber geredet, dass es oft keine Schulung und keine
eigenen Raume fir eine gute Klienten-Vertretung gibt.

Viele Selbstvertreterinnen und Selbstvertreter in Wiener Tagesstrukturen
sagen, dass es zu wenig Unterstitzung ftr ihre Arbeit gibt.

Selbstvertretungen machen die Erfahrung:

»Wir werden nicht um unsere Meinung gefragt.”

Das haben wir auch in unseren neuen Zwischenergebnissen deutlich
gemacht.

Beispiele wie Wibs aus Tirol zeigen, dass gute, unabhangige
Selbstvertretung funktionieren kann.

Dazu braucht es Unterstlitzung von Aul3en.

Also Unterstitzerinnen oder Unterstltzer die neutral sind.
Und nicht von einem Trager.

Wie so oft, fehlt der Austausch mit anderen Selbstvertretungen. Das
wollen wir andern und uns vernetzten. Gemeinsame Arbeit macht uns
starker.
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Weiterbildung ist uns wichtig!

Das erste Jahresviertel haben wir von der Drehscheibe Peer-
Streitschlichtung auch dazu genutzt uns weiter zu bilden.

Wir sind nun mit der aktuellen Datenschutz-Verordnung
wieder am letzten Stand.

An Weiterbildungs-Tag, haben wir gelernt,

wie wir den Computer und das Zoom besser nutzen kénnen.
Das hilft uns selbstandig zu arbeiten.
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Ein Abschied

Unsere Kollegin Marlies Neumdiller

von der Agentur Sonnenklar

verlasst uns mit Ende Marz.

Davor haben wir noch gemeinsam Abschied gefeiert.

Hier sehen Sie ein Foto von der Abschiedsfeier:
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