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Das ist unser zweiter Info-Brief 

Heute verschickt die Agentur Sonnenklar den zweiten Info-Brief. Der 

Info-Brief berichtet über die Arbeit der Agentur Sonnenklar. Der Info-Brief 

berichtet über die Arbeit der Peer-Streitschlichterinnen und Peer-

Streitschlichter. 

Der Info-Brief kommt vier Mal im Jahr.  

Im März. 

Im Juni.  

Im September.  

Im Dezember. 

Das ist der Info-Brief vom Juni 2020. 
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Die Agentur Sonnenklar in der Corona-Zeit 

Die meisten Tages-Strukturen waren geschlossen. 

Wir konnten in den Tages-Strukturen 

keine Workshops zum Thema Gewalt abhalten. 

Aber wir haben viele andere Dinge gemacht. 

Wir haben uns die Frage gestellt: 

Wie können wir die Menschen in den Tages-Strukturen  

trotz Corona erreichen? 

In der Corona-Zeit nutzen viele Menschen das Internet, 

um in Kontakt zu bleiben.  

Deshalb haben wir für die Agentur Sonnenklar und  

die Drehscheibe Peer-Streitschlichtung 

eine neue Internet-Seite aufgebaut. 

 

Treffen im Internet 

Wir haben auch ausprobiert,  

uns über Video-Konferenz treffen. 

Video-Konferenz heißt:  

Die Menschen treffen sich im Internet.  

Sie sehen sich über eine Kamera 

und hören sich über ein Mikrofon.  

Dazu brauchen sie einen Computer, ein Handy oder ein Tablet. 

Außerdem brauchen Sie auch einen Internet-Zugang. 
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Für viele Menschen funktioniert das mit den richtigen Geräten 

und Unterstützung recht gut. 

Deshalb wollen wir in Zukunft mit den Menschen in den  

Tages-Strukturen auch Gespräche und Workshops  

über Video-Konferenz anbieten. 

Besuche in Tages-Strukturen 

Manche Menschen können aber nicht 

an einer Video-Konferenz teilnehmen. 

Darum wollen wir in den nächsten Monaten auch wieder 

Tages-Strukturen besuchen.  

Dabei ist es uns wichtig,  

dass wir uns gegenseitig möglichst gut 

vor dem Corona-Virus schützen. 

Bei unseren Besuchen in den Tages-Strukturen  

wollen wir daher einige Dinge beachten: 

Die Corona-Zeit hat auch die Arbeit der Agentur Sonnenklar verändert. 

 

 

 Wir wollen uns nur in kleinen Gruppen treffen 

oder mit einzelnen Personen allein. 

 Wir achten auf den Sicherheits-Abstand 

 Wenn möglich wollen wir uns auch draußen treffen. 

Zum Beispiel: im Garten oder auf der Terrasse. 

Unsere Workshops werden daher anders aussehen  

als vor Corona. 
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Wir werden aber weiterhin zum Thema Gewalt arbeiten. 

Das ist gerade jetzt in der Corona-Zeit wichtig. 

Die neue Internet-Seite der Agentur Sonnenklar 

und der Drehscheibe Peer-Streitschlichtung 

Die Agentur Sonnenklar und die Drehscheibe Peer-Streitschlichtung  

haben jetzt eine eigene Internet-Seite. 

Sie finden unsere Internet-Seite: 

hier 

 

 

  

http://www.agentur-sonnenklar.at/


 

 

Seite 5 von 11 
 

Das gibt es auf der Internet-Seite der Agentur-Sonnenklar 

Auf der Internet-Seite der Agentur Sonnenklar 

finden Sie viele Informationen. 

Sie finden zum Beispiel Informationen über: 

 Die Agentur Sonnenklar 

 Die Workshops der Agentur Sonnenklar 

 Die Drehscheibe Peer-Streitschlichtung 

 Die Peer-Streitschlichtung 

Auf der Internet-Seite der Agentur Sonnenklar gibt es Texte und Videos. 

Die Internet-Seite ist barrierefrei.  

Das heißt zum Beispiel: 

 Sie können die Schrift-Größe anpassen 

 Sie können diese Seite mit Hilfsmitteln für den Computer lesen 

 Sie können sich die Texte Vorlesen lassen 

Wir freuen uns auf Ihren Besuch auf unserer Internet-Seite! 

 

Neues von der Peer-Streitschlichtung 

Auch die Arbeit der Peer-Streitschlichterinnen  

und Peer-Streitschlichter hat sich in der Corona-Zeit verändert. 

Die Peer-Streitschlichterinnen und Peer-Streitschlichter  

sind wegen Corona viel zu Hause.  

Sie arbeiten aber weiterhin. 

und sind weiterhin für Sie da! 
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Wenn Sie Streit oder Ärger mit Kolleginnen oder Kollegen 

in der Wohn-Einrichtung oder Tages-Struktur haben, 

unterstützen Sie die Peer-Streitschlichterinnen  

und Peer-Streitschlichter Sie gerne. 

Auch wenn Sie in der Corona-Zeit jemanden 

zum Reden brauchen, sind die Peer-Streitschlichterinnen 

und Peer-Streitschlichter für Sie da. 

Das richten sie auch in einer Video-Botschaft aus. 

Die Video können Sie auf unserer Internet-Seite ansehen. 

Den Link dazu finden Sie 

hier  

 

Die Agentur Sonnenklar und 

die Drehscheibe Peer-Streitschlichtung  

vernetzen sich 

Wir haben die letzten Monate genutzt, 

um uns mit anderen Fachleuten und mit der Politik zu vernetzen. 

Weil wir uns wegen Corona nicht persönlich  

mit anderen Menschen treffen konnten,  

haben wir uns mit einer Video-Konferenz im Internet getroffen. 

  

https://www.agentur-sonnenklar.at/die-peer-streitschlichter-sind-fuer-euch-da/
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Treffen mit Heike Grebien 

Im April 2020 haben wir uns mit Heike Grebien getroffen. 

Heike Grebien ist Abgeordnete zum Nationalrat. 

Das heißt: Sie sitzt im Parlament. 

Die Abgeordneten zum Nationalrat gehören zu verschiedenen Parteien. 

Heike Grebien ist bei der Partei: Die Grünen.  

Sie ist für die Grünen im Nationalrat für die Anliegen 

von Menschen mit Behinderungen zuständig.  

3 Peer-Streitschlichter haben Heike Grebien von 

ihrer Arbeit bei der Drehscheibe Peer-Streitschlichtung erzählt. 

2 Mitarbeiterinnen der Agentur Sonnenklar und die Workshops 

vorgestellt. 

Die Peer-Streitschlichter haben auch darüber berichtet, 

vor welchen Hindernissen sie in ihrem Leben mit Behinderung stehen. 

Der Fachbeirat der Agentur Sonnenklar 

Wir haben uns im Juni 2020 über das Internet 

auch mit anderen Fachleuten über unsere Arbeit ausgetauscht. 

Das wollen wir in Zukunft regelmäßig tun.  

Wir haben dazu einen Fachbeirat gegründet. 

Der Fachbeirat ist eine Gruppe von Fachleuten. 

Mit dem Fachbeirat besprechen wir Fragen zu unserer Arbeit. 

Die Fachleute geben uns Tipps und Ratschläge. 

Die Fachleute aus unserem Fachbeirat 

haben alle viel Erfahrung mit Menschen mit Behinderung. 

Einige Fachleute haben auch selbst eine Behinderung. 

Die Fachleute im Fachbeirat arbeiten zum Beispiel 

an einer Universität oder bei Peer-Beratungs-Stellen. 

Die Fachleute kommen aus verschiedenen Bundesländern. 
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Wir schauen hin und sagen unsere Meinung 

In der Agentur Sonnenklar arbeiten wir zum Thema Gewalt in 

Einrichtungen. 

Wenn wir erfahren,  

dass Menschen mit Behinderungen in Einrichtungen  

Probleme haben, melden wir uns zu Wort. 

Wir tun das auch öffentlich. 

In den vergangenen Monaten mussten alle Menschen wegen Corona  

viel zu Hause bleiben.  

Für Menschen mit Behinderung in Einrichtungen 

gab es strengere Beschränkungen, 

als für Menschen ohne Behinderung. 

In manchen Einrichtungen durften Menschen mit Behinderung  

das Haus gar nicht verlassen. 

Auch nicht zum Spazierengehen.  

Dafür gab es oft keine gute Begründung. 

Wir haben gesagt: Das geht nicht! 

Menschen mit Behinderung dürfen nicht ohne Begründung 

anders behandelt werden als andere Menschen. 

Wir haben unsere Meinung aufgeschrieben 

und veröffentlicht. 

Sie können unsere Meinung in Leichter Sprache und in schwerer 

Sprache nachlesen. 
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Den Text in leichter Sprache finden Sie auf 

unserer Internetseite 

Den Text in schwerer Sprache finden Sie 

hier 

Antwort von anderen Menschen 

Andere Menschen haben auf unsere Meinung geantwortet. 

Das sind Beispiele: 

 

 

 

https://www.agentur-sonnenklar.at/wir-schauen-hin-wie-geht-es-menschen-mit-behinderung/
https://www.ots.at/presseaussendung/OTS_20200515_OTS0137/isoliert-und-vergessen-zum-lebensalltag-von-menschen-mit-behinderung
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Das kann man in den Medien sonst noch  

über uns lesen 

In den vergangenen Monaten haben wir uns auch 

auf den Sozialen Medien über unsere Arbeit berichtet. 

Soziale Medien sind zum Beispiel: 

 Facebook 

 Instagram 

Diese Berichte finden Sie in den  

Sozialen Medien auf den Seiten von  

equalizent Schulungs- und Beratungs GmbH. 

Manchmal schreiben auch andere Menschen etwas über uns. 

Zum Beispiel die Politikerin Heike Grebien. 
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Wir sind umgezogen 

Im April 2020 sind wir in ein neues Büro gezogen: 

Die Adresse lautet: 

Obere Augartenstraße 12-14/4/R01 

1020 Wien 

Das Büro ist barrierefrei zugänglich. 

Wir freuen uns auf Ihren Besuch! 

Kontakt 

Sie haben noch Fragen? 

Unsere Projekt-Leiterin Nicole Osimk  

freut sich über Ihren Anruf oder Ihr E-Mail. 

Hier sind die Telefonnummer und die E-Mail-Adresse 

von  

Nicole Osimk: 

  

Telefonnummer: 0664/858 75 50  

E-Mail: nicole.osimk@agentur-sonnenklar.at 


